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Beretning

Finanstilsynets virksomhed

Finanstilsynets hovedarbejdsomridde er det lebende tilsyn med de finansielle virksomheder og
vardipapirmarkedet. Ud over at fare tilsyn med de finansielle virksomheder bidrager Finanstilsynet
til lovgivningen og indsamler og formidler information om den finansielle sektor.

Finanstilsynets fire virksomhedsomrader er:

Tilsynsvirksomhed
Finanstilsynet skal i sin tilsynsvirksomhed bidrage til at sikre velfungerende finansielle markeder,
som medvirker til at skabe vaekst, ved at pase overholdelsen af den finansielle lovgivning.

Finanstilsynet forer et risikobaseret tilsyn', og vil i de kommende &r legge serlig vaegt pa at udvikle
metoder til vurdering af virksomhedemes specifikke risiko®, herunder metoder til at sammenligne
den specifikke risiko pa tvaers af virksomhedstyper. Finanstilsynet vil ogsa udvikle metoder til og
foretage et mere individuelt tilpasset tilsyn med de finansielle virksomheder og koncerner.

Finanstilsynet vil udvikle metoder til at vurdere, om finansielle virksomheder skal pabydes at
foretage nedvendige foranstaltninger, hvis deres skonomiske situation er forringet i en sdan grad,
at den udger en fare for indskydernes, de forsikredes, obligationsejernes eller gvrige investorers
interesser. Metoderne skal danne baggrund for tilsynsudevelsen i den pagaldende delsektor.

Finanstilsynet vil udvikle tilsynsmetoder, der bidrager til, at udstedere af veerdipapirer lever op til
deres oplysningsforpligtigelser. Finanstilsynet bidrager hermed til at ege gennemsigtigheden pa
kapitalmarkederne bl.a. til gavn for investorerne.

Internationaliseringen styrker behovet for, at Finanstilsynet samarbejder med tilsynsmyndighederne
1 andre lande, bade direkte og gennem de internationale organisationer. Dermed modvirkes "tilsyns-
arbitrage" (at aktiviteter "flytter" ind under det svageste tilsyn).

Reguleringsvirksomhed

Den finansielle lovgivning skal i de kommende ar samordnes og forenkles, sdledes at der for
hovedparten af de finansielle virksomheder bliver tale om en falles lov. Dette arbejde indgar som
en del af @konomi- og Erhvervsministeriets arbejde med regelforenkling og administrative lettelser.

Da reguleringen af finansiel virksomhed i stigende omfang fastlegges internationalt, vil
Finanstilsynet i de kommende é&r spille en aktiv rolle og vere med i processen sé tidligt som muligt.

! Tilsynet med forsikringsmzglere kan dog karakteriseres som et adfzerdstilsyn.

2 Den specifikke risiko vedrerer risikoen for, at den pageldende virksomhed skal have inddraget sin tilladelse. Den er
bestemt af de faktiske risici, den enkelte virksomhed patager sig, virksomhedens skonomiske styrke og ledelsens
egnethed og hederlighed.




Hovedindsatsen i det internationale arbejde lazgges pé de omrader, hvor betydningen for dansk
lovgivning og den danske finansielle sektor er sterst, og/eller pa de omrader, hvor mulighederne for
indflydelse er storst.

Finanstilsynet skal i stigende grad laegge vagt pa reguleringen af virksomhederes adfzrd over for
kunder, herunder potentielle investorer. I de kommende é&r vil der generelt blive arbejdet pé at
styrke forbrugernes og investorernes stilling pa det finansielle omréde.

Informationsvirksomhed

Finanstilsynet vil fortsat leegge veegt pa formidling af information om den finansielle sektor som et
middel til at styrke sektoren og tilliden til denne. I sin informationsvirksomhed vil Finanstilsynet
medvirke til at styrke markedets rolle som disciplinerende faktor.

Finanstilsynet vil arbejde for at forbedre forbrugernes muligheder for at sammenligne
virksomhedernes priser og produkter samt gore det lettere for kunder og investorer at vurdere den
enkelte virksomheds risikoprofil.

Det skal samtidig sta klart for Finanstilsynets omverden, at det er ledelsen i de finansielle
virksomheder, der har ansvaret for, at den enkelte virksomhed overholder den finansielle
lovgivning.

Menneskelige ressourcer og administration

For at Finanstilsynet til stadighed kan leve op til de krav, som udviklingen i omverdenen stiller, skal
Finanstilsynet fastholde og videreudvikle medarbejdernes hoje faglige niveau. For at fastholde den
enkelte medarbejders engagement skal arbejdet i Finanstilsynet veere karakteriseret ved den sterst
mulige grad af selvstendighed og udvikling.

Resultatet 2002

Finanstilsynets udgifisbevilling var for 2002 121,5 mio. kr. 1 2002 var der et merforbrug pé 0,3 mio.
kr., som er dekket af reserverne. Resultatet vurderes at vare tilfredsstillende set i relation til
opfyldelsen af resultatkontrakten. Der afrapporteres pd mélopfyldelsen af resultatkontrakten under
afsnittet "Malrapportering for 2002".

Finanstilsynet vurderer samlet set opfyldelsen af resultatkontrakten som tilfredsstillende. I de
tilfeelde, hvor resultatmélene ikke er helt opfyldt, er der ofte tale om nasten opfyldelse.

Denne arsrapport deekker hovedkonto 08.23.01 Finanstilsynet.

Forventninger til udviklingen

Finanstilsynet stir overfor en reekke udfordringer i den finansielle sektor pd sdvel nationalt som
internationalt niveau. Sektoren preges forst og fremmest af gget koncentration i visse delsektorer
og koncerndannelser pé tvars af delsektorer og landegraenser.

Oget internationalisering i form af granseoverskridende aktiviteter og fusioner betyder, at
definitionen af det traditionelle hjemmemarked er under forandring. I takt med, at finansielle
koncemer, der driver virksomhed i flere lande, vokser i betydning, er det konsoliderede
tilsynsansvar med danske finansielle virksomheder i oget omfang overtaget af udenlandske




tilsynsmyndigheder. Ligeledes har Finanstilsynet i oget omfang faet det konsoliderede tilsynsansvar
for udenlandske finansielle virksomheder, der indgér i en dansk finansiel koncern.

Samtidig har en rekke finansskandaler svaekket tilliden til de internationale kapitalmarkeder. Det
medferer et behov for en styrkelse af tilsynet med bersnoterede, ikke-finansielle virksomheder.
Dertil kommer, at internationale tilsynsstandarder (IFRS-standarder) ved EU-forordning trader i
kraft den 1. januar 2005. I de kommende &r vil Finanstilsynet i tilsynet med virksomheder, der
udsteder verdipapirer til offentligheden (inkl. ikke-finansielle bersnoterede virksomheder), legge
serlig vegt pd at udvikle tilsynsmetoder, der bidrager til, at udstederne lever op til deres
regnskabsforpligtigelser - herunder at udstederne aflaegger retvisende, relevante og pélidelige
regnskaber i henhold IFRS-standarderne.

P4 nationalt plan er det et stadigt stigende krav, at der bliver tilvejebragt eget gennemsigtighed i
virksomhedernes adfaerd. Finanstilsynet vil arbejde for at gere det lettere for kunder og investorer at
vurdere den enkelte virksomheds risikoprofil. Finanstilsynet vil medvirke til dette ved at stille
ogede krav til virksomhedernes oplysningsforpligtigelser, samt ved at ege formidlingen af
sammenlignelig information om virksomhedernes risikoprofil.

Endvidere vil Finanstilsynet i stigende grad leegge vaegt pé reguleringen af virksomhedernes adferd
overfor kunder, herunder potentielle investorer. I de kommende ar vil der generelt blive arbejdet pa
at styrke forbrugernes stilling pd det finansielle omride. Bedre forbrugerbeskyttelse og
overholdelsen af god skik-reglerne stér séledes ogsé centralt for Finanstilsynet i de kommende é&r.




Malrapportering for 2002

I det folgende bliver der afrapporteret p& Finanstilsynets resultatkontrakt for 2002. Ferste halvdel af
malrapporteringen sker i henhold til den scorebog, som indgar i resultatkontrakten. Et resultatmal er
enten opfyldt, delvist opfyldt eller ikke opfyldt. Kriterierne for opfyldelse er specifikt defineret i
scorebogen. Afrapporteringen pé resultatmdlene inddeles i de fire virksomhedsomrader, der er i
Finanstilsynets resultatkontrakt. Virksomhedsomraderne fremgar af Finanstilsynets strategi. I anden
halvdel af mélrapporteringen analyseres udvalgte resultatmal nermere.

Malopfyldelse

Tabel 1 viser i oversigtsform Finanstilsynets opfyldelse af resultatkontrakten for 2002 sammenholdt
med ressourcefordelingen pd de hovedmaél, der er for Finanstilsynet i finansloven. Det skal
fremhaves, at der er stor forskel pa, hvor ressourcekrevende opfyldelse af de enkelte resultatmal er.

Opfyldelsen af resultatkontrakten vurderes samlet set som tilfredsstillende. I de tilfzelde, hvor
resultatmdlene ikke er helt opfyldt, er der ofte tale om naesten opfyldelse. Finanstilsynet legger
vegt pd at overholde resultatkontrakten. Samtidig laegger Finanstilsynet veegt pa at anvende
ressourcemne, s de giver det storst mulige bidrag til opfyldelsen af Finanstilsynets mélsatninger.
Uforudsete opgaver kan derfor fore til nedprioritering af resultatmal i resultatkontrakten.

Tabel 1
Opfyldelse af Finanstilsynets resultatmal i resultatkontrakten for 2002
Py y del f udgift 1 Del
. Fordeling af udgifter  Arnta elvist

Hovedmal pa hovedmal resultatmal Opfyldt opfyldt Tkke opfyldt
Lebende overvigning 16,1 % 3 1 1 1
Inspektionsvirksomhed 12,6 % 2 2
Generelle tilsynssager® 18,7 %
Regelarbejde og 99% 5 s 1
ministerbetjening
Internationalt arbejde 17,0 % 2 1 1
Udviklingsarbejde 4,4 % 6 1 3 2
Informationsvirksomhed 4,1% 3 1 2
Generel ledelse og o
administration 17.2% 7 7
Lalt 100 % 28 17 8 3

De enkelte resultatmal er afrapporteret i de efterfolgende afsnit. Denne afrapportering er som navnt
inddelt i de forskellige virksomhedsomrader: tilsyns-, regulerings- og informationsvirksomhed samt
administration og ressourcer. Malopfyldelsen for hvert virksomhedsomrade vises i en tabel under
gennemgangen af det enkelte virksomhedsomréde.

* Resultatmal pa dette omride indgér under lebende overvagning.




Tilsynsvirksomhed

Tilsynsvirksomheden omfatter gennemgang af indberetninger og regnskaber samt inspektioner pa

stedet. Desuden dekker tilsynsvirksomhed over internationalt tilsynsarbejde, faglige
udviklingsopgaver og sekretariatsbetjening af de rd, som er tilknyttet Finanstilsynet.
Tabel 2
Oversigt over resultatmal under tilsynsvirksomhed
Omride Hovedmal | Resultatmil Opfyldelse
Sagsbehandlingstider Laebende Overholdes for alle 4udafé6 Delvist
overvag. sagsgrupper opfyldt
Antal sager kvalitetsvurderet Labende 25 eller derover 19 Ikke
overvig, opfyldt
Selve kvalitetsvurderingen Labende Gennemsnit pa 3 -eller derover, |3,3 og 80 % Opfyldt
overvag. og mindst 80 % af sagerne skal
opna 3 eller derover
Inspektionsplanen Inspektions | Skal gennemfores med samme | 86 pé planen og | Opfyldt
virksomhed | aktivitetsniveau som forudsati | 102 gennemfort
planen
Udarbejde og indarbejde Inspektions | Skal vare udarbejdet og Alle kontorerne | Opfyldt
risikovurderingen i inspektionsplanen | virksomhed | indarbejdet i inspektionsplanen | har udarbejdet og
for 2003 indarbejdet
risikovurdering
Udviklingsprojekt vedr. stress-test: Udviklings- | Analyse skal vare foretaget Foreld medio Delvist
analyse af hvilke test der ber foreligge |arbejde indenden 1/9 december opfyldt
pé kreditrisikoomrédet
Udviklingsprojekt vedr. stress-test: Udviklings- | Stress-test pa Notat feerdigt 6/9 | Delvist
foretage test pa markedsrisikoomréidet | arbejde markedsrisikoomradet kan opfyldt
for relevante tilsynsbelagte foretages inden den 1/9
virksomheder
Udviklingsprojekt vedr. omlaegning af | Udviklings- |'Udarbgjdes inden den 1/10 Udskudt il 2003 | Ikke
statistik og skonomisk information: arbejde opfyldt
kravspecifikation
Finanstilsynets forbrugerpolitiske plan | Udviklings- | Plan udarbejdes inden 1/6 og | Plan foreld 1/6. | Opfyldt
arbejde overholdes Godkendt af
departement 10/6




Reguleringsvirksomhed

Dette virksomhedsomréde omfatter udarbejdelse af lovforslag og bekendtgerelser i samarbejde med
@Okonomi- og Erhvervsministeriets departement samt betjening af ministeren vedrerende bidrag til
besvarelse af folketingsspergsmal, borgerbreve m.v. Endvidere omfatter det Finanstilsynets
deltagelse i internationalt arbejde, bl.a. p4 EU-niveau, vedrerende international regelskabelse.

Tabel 3
Oversigt over resultatmal under reguleringsvirksomhed
Omride Hovedmil | Resultatmdl Opfyldelse
Implementering af model for Regelarb. | Skal vare tilendebragti 2002 | Modellen foreld | Opfyldt
ministerbetjening og minister. 23/5 - herefter
implementeret
Tidsplan for bidrag til lovprogrammet | Regelarb. Skal overholdes Blev overholdt. - .| Opfyldt
og minister,
Kvalitetsmaling af bidrag til Regelarb.og | Gennemsnit skal vaere 3-eller |3 Opfyldt
lovprogrammet minister. derover
Udstedelse af lovbekendtgerelser indén | Regelarb.og | Skal overholdes 16 ud af 16 Opfyldt
for 3 maneder efter en lovs vedtagelse | minister.
Plan for udstedelse af bekendtgerelser | Regelarb.og | Planlagte bekendtgerelser 20 ud af 22 Delvist
skal overholdes minister, udstedes udstedt i 2002 opfyldt
Udarbejde og overholde plan for Inter- Plan skal vere udarbejdet Plan udarbejdet | Delvist
forberedelsen af EU-formandskabet nationalt inden 1/4 og overholdes 27/3. 5ud af 6 opfyldt
arbejde punkter
overholdt planen.
Finanstilsynets indsats ved EU- Inter- Opna et gennemsnit pd mindst | Tildelt karakter | Opfyldt
formandskabet evalueres af direktionen | nationalt 3 4. Evalueret pa
sammen med departementet arbejde Fellesmadet den
18/2 2003.

Informationsvirksomhed

Dette virksomhedsomrdde omfatter Finanstilsynets arbejde med udgivelse af publikationer,
udvikling og vedligeholdelse af hjemmesiden samt taler, artikler og foredrag

Tabel 4

Oversigt over resultatmal under informationsvirksomhed

Omride Hovedmail | Resultarmal Opfyldelse
Udgivelse af publikationer Info.virk. 34 deadlines skal overholdes 33 overholdt Delvist
opfyldt
Offentliggorelse af Info:virk. Offentliggores inden 1/10 Offentliggjort 3/9 | Opfyldt
indskudsomkostninger i livsforsikring
Nogletal pa engelsk Info.virk Offentliggores pa Offentliggjort Delvist
www.ftret.dk inden 1/4 medio april opfyldt
Offentliggorelse af tilsynsmetoder, UdviklLarb. | Plan udarbejdes inden 1/9 Forela primo Delvist
indgrebsmuligheder, afgorelser etc. oktober opfyldt
Nagletal for finansielle institutter Udvikl.arb. | Rapport udarbejdes inden 1/10 | Ikke iveerksati | Ikke
2002 Opfyldt
6
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Menneskelige ressourcer og administration
Dette hovedmél omfatter intemne administrative funktioner som for eksempel
ekonomiadministration og personaleadministration, herunder personaleudvikling.

Tabel 5

Oversigt over resultatmil under menneskelige ressourcer og administration

Omride Hovedmél |Resultatmil Opfyldelse

Strategigruppers arbejde Generel led. | Afslutter inden 1/7 Debatopleg Opfyldt
og adm. dreftet 20., 24.

og 26. juni

Tanker fra strategigrupperne Generel led. | Tanker fra strategigrupperne Ja Opfyldt

og adm. skal indarbejdes i
resultatkontrakten for 2003

Finanstilsynsskolen Generel led. | Mindst 13 moduler skal Afholdt 17 Opfyldt
og adm. afholdes

Arbejdsmiljgundersagelse Generel led. | Skal gennemfores inden 31/12 | Feerdig i Opfyldt
og adm. september

Revurdering af MUS-konceptet Generel led. | Skal afsluttes inden 31/12 Feerdig 10/12 Opfyldt
og adm.

Definering af kontorfunktionzrernes Generel led. | Skal veere defineret inden 1/9° | Defineret inden | Opfyldt

arbejdsopgaver og adm. 1/9

Opfoigning pa tilfredshedsundersogelse | Generel led. | Rapport udarbejdes inden 15/4 | Foreld primo Opfyldt

blandt brugerne og adm. april

Analyse af udvalgte resultatmal
I det folgende analyseres udvalgte resultatmdls betydning inden for Finanstilsynets
virksomhedsomréder.

Tilsynsvirksomhed: Sagsbehandlingstider og inspektionsplanen

Finanstilsynets tilsynsvirksomhed foregdr i et samspil mellem generelle tilsynssager, inspektioner
p4 stedet samt lobende overvagning. Den lebende overvidgning omfatter behandling og
"skrivebords"-analyser af periodiske indberetninger f.eks. regnskaber, revisionsprotokollater,
kapitaldeekningsopgerelser og aktuarberetninger fra virksomheder under tilsyn. Desuden indgér
sagsbehandling i forbindelse med stiftelse og opher af finansielle virksomheder, @ndringer i
virksomhedens ledelse og organisation samt dispensationer.

Malene pé sagsbehandlingstiderne skal sikre, at Finanstilsynet hurtigt kan opdage og reagere pa
eventuelt kritisable forhold i de finansielle virksomheder, og tilpasse sin inspektionsvirksomhed
efter de geldende forhold i virksomhederne. Mélopfyldelsen inden for de enkelte sagsgrupper
fremgsr af nedenstéende tabel 6°.

4 Ved maling af sagsbehandlingstiderne ses der bort fra perioder, hvor Finanstilsynet venter pa svar eller oplysninger
fra en ekstern part. Disse perioder tzlles siledes ikke med i sagsbehandlingstiden.




Tabel 6

Opgoerelse af mil for sagsbehandlingstider

| Sagsgruppe Mil for sagsbehandlingstider Opfyldelse
Generelle tilsynssager 80 % af sagerne skal overholde: 94 %
Maksimal brevbesvarelsestid pa 25 dage for 1. og efterfolgende ud af 542
akter.
Sagsbehandlingstiden mé ikke overstige 30 arbejdsdage. Opfyldt
Specifikke tilsynssager 80 % af sagerne skal overholde: 94 %
Maksimal brevbesvarelsestid pa 25 dage for 1. og efterfalgende ud af 2927
akter.
Sagsbehandlingstiden md ikke overstige 30 arbejdsdage. Opfyldt
Aktuarberetninger 100 % af beretningerne skal prioriteres inden 25 arbejdsdage efter 84 %
modtagelsen. Behandlingen skal véere afsluttet inden 120 ud af 107
arbejdsdage. Ikke opfyldt
Revisionsprotokollater 100 % af protokollaterne gennemgés inden 25 arbejdsdage m.h.p. at 99,7 %
identificere dem, som kraever yderligere behandling. ud af 740
Behandlingen afsluttes inden 120 arbejdsdage. Ikke opfyldt
Anmeldelse af teknisk Inden 25 dage skal alle anmeldelser veere gennemgéaet m.h.p. at 95 %
grundlag identificere behovet for yderligere behandling og kvittering vaere ud af 273
sendt. 85 % af anmeldelserne skal vere feerdigbehandlet inden i-alt
60 dage. Opfyldt
Insiderhandel og I 80 % af sagerne skal der inden 120 arbejdsdage veere truffet 98 %
kursmanipulation beslutning om eventuel overgivelse til politiet. ud af 108
Opfyldt

For at resultatmélet skulle opfyldes, skulle alle seks sagsgrupper opfylde de individuelle mél for
sagsbehandlingstid. Som det ses er resultatméllet ikke opfyldt samlet set, da to ud af seks
sagsgrupper ikke opfylder sine mél. Selvom resultatmalet sdledes kun er delvist opfyldt, vurderes
den samlede opfyldelse alligevel som tilfredsstillende.

Den lebende overvigning bidrager til prioriteringen af inspektionsvirksomheden. Den storre
samordning mellem inspektioner pa stedet og de lgbende indberetninger har gjort, at Finanstilsynet
gennem en arrekke har effektiviseret inspektionsindsatsen, ved at fare et risikobaseret tilsyn. Med
dette menes, at inspektionsindsatsen i stor udstrakning prioriteres i forhold til en vurdering af den
enkelte virksomheds risiko. Og vurderingen af risikoen bygger netop i hej grad pd analyser af de
lebende indberetninger fra virksomhederne under tilsyn.

Resultatmélet for inspektionsvirksomheden er, at aktivitetsniveauet for inspektioner pd planen
bliver opretholdt samtidig med, at de er af hgj kvalitet og i overensstemmelse med fastlagte
forretningsgange. Resultatmalet blev mere end opfyldt. Der var 86 inspektioner pé planen, og 102
inspektioner blev gennemfort. At der blev gennemfort flere inspektioner, end der var pa planen
haenger sammen med, at der blev gennemfert inspektioner, som ikke nedvendigvis skulle
gennemfores i 2002. Disse inspektioner fra reserven kunne dog gennemfores i 2002, da ma&ngden af
uforudsete opgaver var mindre end budgetteret.

Af nedenstiende tabel 7 fremgér antallet af inspektioner, som Finanstilsynet har udfert i perioden
1999-2002°. Det ses, at der er tale om et lavere antal af inspektioner pa stedet i 2001 og 2002 ift.
1999 og 2000. Som beskrevet er ferre inspektioner dog ikke udtryk for mindre tilsyn med de

5 Antallet omfatter bide hovedinspektioner, der bestir i en omfattende gennemgang af en virksomhed, samt
delinspektioner, hvor et udvalgt omride gennemgis (f.eks. dele af markedsrisikoomradet i et pengeinstitut eller
verdianszttelse af domicilejendomme).




finansielle virksomheder, men en omprioritering af tilsynsvirksomheden. Efter konkursen i Plus-
forsikring har Finanstilsynet besluttet at oge antallet af inspektioner i skadesforsikringsselskaber.

Tabel 7
Antal inspektioner fordelt pa forskellige virksomhedstyper

1999 2000 2001 2002

Pengeinstitutter 87 79 69 71
Realkreditinstitutter 8 16 8 11
Forsikringsselskaber og pensionskasser 14 32 19 13
Investeringsforeninger og

. . 4 2 2 1
specialforeninger
@vrige virksomheder' 12 9 8 6
Talt 125 138 106 102

1. Omfatter fondsmaeglerselskaber og fllesejede datacentraler m.v.

Reguleringsvirksomhed: Ministerbetjening

En veasentlig del af Finanstilsynets reguleringsvirksomhed er ministerbetjening. Finanstilsynet
bidrager med den tekniske og faglige besvarelse af spergsmal, som gkonomi- og erhvervsministeren
modtager fra Folketinget, borgerne m.fl.

For Finanstilsynet har det nye @konomi- og Erhvervsministerium betydet, at ministerbetjeningen i
langt hejere grad foregdr decentralt. Sagsbehandlingen i relation til den direkte ministerbetjening
foregdr med andre ord i Finanstilsynet. Da ministerbetjeningen er et indsatsomride, hvor
Finanstilsynet til stadighed forseger at blive bedre, var der i 2002 opstillet et resultatmél om at
implementere departementets ny model for ministerbetjening. Resultatmalet blev opfyldt.

P4 baggrund af modellen har Finanstilsynets juridiske sektion udarbejdet forretningsgange og
evalueringsskema for ministerbetjeningen. Der er endvidere i resultatkontrakten for 2003 fastsat
resultatmdl for direkte anvendelighed og rettidighed for ministerbetjeningssager samt
evalueringsmeder med departementet en gang om méneden.

Informationsvirksomhed: Udviklingsprojekt vedr. offentliggorelse af tilsynsmetoder,
indgrebsmuligheder, afgorelser etc.

Information til omverdenen er en vigtig del af Finanstilsynets virksomhed. Det er vigtigt, at give
offentligheden og den finansielle sektor sterre indblik i, hvad der far Finanstilsynet til at reagere og
stille krav til de finansielle virksomheder. Samtidig sigter Finanstilsynets informationsvirksomhed
pé at gore det finansielle marked mere gennemsigtigt for kunderne. Dette gores ved i hejere grad at
formidle sammenlignelig information om de finansielle virksomheder.

I trdd med ferstnevnte aspekt satte Finanstilsynet i 2002 et udviklingsprojekt i gang, hvis
forventede effekt er, at omverdenen far sterre indblik i Finanstilsynets anvendte tilsynsmetoder,
indgrebsmuligheder, afgerelser m.v. Resultatmdlet var, at der inden 1. september 2002 skulle
udferdiges en rapport om offentliggerelse af tilsynsmetoder, indgrebsmuligheder, afgerelser m.v.




Resultatmalet blev delvist opfyldt (der var en lille forsinkelse pa rapporten). Rapporten anbefaler, at
en reekke specifikke dokumenter udarbejdes og offentliggeres pa Finanstilsynets hjemmeside.

Pd baggrund af rapporten blev der truffet beslutning om, at rapportens anbefalinger skal
implementeres. Der er derefter opstillet resultatmal i resultatkontrakten for 2003 for milepalene 1
projektet i 2003.

Menneskelige ressourcer og administration: Opfolgning pé motivationsundersogelse

For at Finanstilsynet til stadighed kan leve op til de krav, som udviklingen i omverdenen stiller, skal
Finanstilsynet lebende fastholde og videreudvikle medarbejdernes kompetencer. For at fa et
grundigere kendskab til medarbejdernes holdninger og prioriteringer gennemforte Finanstilsynet i
2001 en motivationsundersggelse blandt alle medarbejdere.

P& baggrund af motivationsundersegelsens resultater blev det besluttet, at Finanstilsynet i dialog
med medarbejderne skulle arbejde med seks indsatsomrider: lederudvikling, efteruddannelse, lon,
arbejdsmilje, medarbejderudviklingssamtaler (MUS) og kontorfunktionzrernes arbejdsopgaver.
Omréderne arbejdsmiljo, MUS og kontorfunktionzrernes arbejdsopgaver blev omfattet af
Finanstilsynets resultatkontrakt for 2002.

Resultatmdlet vedrerende arbejdsmiljget var, at der i 2002 skulle gennemfores en
arbejdsmiljoundersogelse blandt medarbejderne. Undersggelsen blev gennemfert, og koncentrerede
sig om det psykiske arbejdsmilje. Arbejdet blev foretaget i regi af sikkerhedsudvalget bestdende af
sdvel ledere som medarbejdere. Medarbejderne blev preesenteret for undersggelsens resultater den
15. oktober i en rapport med konklusioner og tommelfingerregler for et bedre arbejdsmilje.
Finanstilsynet har séledes opfyldt sit resultatmal.

Resultatmlet med hensyn til MUS var, at Finanstilsynet i dialog med medarbejderne skulle
undersgge, om der skulle ske @ndringer i MUS og i givet fald hvilke. Til at lose opgaven ivaerksatte
Finanstilsynet et projekt, hvor medarbejderne havde mulighed for at tilmelde sig. Dette sikrede en
bred reprasentation blandt Finanstilsynets medarbejdere i projektgruppen.

Projektgruppen afleverede d. 10. december en rapport om et nyt koncept for MUS samt oplag til
nyt skema og vejledning til samtalerne. Rapporten peger i samme retning som konklusionerne fra
undersggelsen af det psykiske arbejdsmilje. Resultatmélet blev opfyldt.

Med hensyn til kontorfunktionzrernes arbejdsopgaver var resultatmélet, at hver af de fire
selvstyrende grupper, som kontorfunktionarerne er organiseret i, inden 1. september skulle have
defineret gruppens arbejdsopgaver og fordelt 1. og 2. ansvarlig for alle opgaver. Gruppernes
personalesammensatning og arbejdsopgaver @ndrer sig lebende. Pr. 1. september havde alle
grupperne defineret arbejdsopgaverne og fordelt 1. og 2. ansvarlig. Resultatmélet blev dermed

opfyldt.
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Regnskab

De ekonomiske rammer for Finanstilsynets virksomhed fastsattes af Folketinget gennem de arlige
bevillingslove.

Ifelge tilsynslovene skal de tilsynsbelagte virksomheder betale afgift til Finanstilsynet. Afgift for de
enkelte brancheomrader er fastsat i detaljer i kapitel 7 a i lov om finansiel virksomhed (jf.
lovbekendtgerelse nr. 660 af 7. august 2002). Ifelge kapitel 7 a opkraves afgifterne i slutningen af
aret.

Driftsregnskab
Af tabel 8 fremgar driftsregnskabet for Finanstilsynet for &rene 1999-2002 samt budget for 2003.
Tabel 8
Finanstilsynets driftsregnskab 1999-2002 og budget for 2003
Mio. kr. 1999 2000 2001 2002 %?]?igs_ 2002 2002 ;tglsggieo‘;ﬂ‘ 2003
Lobende priser Regnskab Regnskab Regnskab Bevilling Bevilling! Bevilling Regnskab bevilling Bevilling
Lonudgifter 59,9 62,9 64,5 70,9 - 70,9 70,2 -0,7 71,6
Ovrige
driftsudgifter? 426 437 475 505 01 506 517 LI 550
Betalt moms’ 6,4 6,2 - - - - - - -
Udgifter i alt 108,9 112,8 112,0 121,4 0,1 121,5 121,9 04 126,6
Kontrol- og 1083 1127 1143 1251 3,1 1282 12872 0,0 1297
tilsynsafgifter
Salg af varer og
tjenesteydelser 0.0 0,0 0.0 . ) ) ) ) ) )
Renter m.v. 0,6 0,1 0,2 - - - 0,1 0,1 -
Indtaegter i alt 108,9 112,8 114,5 125,1 3,1 128,2 128,3 0,1 129,7
Arets resultat 0,0 0,0 2,5 3.7 3,0 6,7 6,4 -0,3 3,1
Bevilling 00 00 24 37 30 67 67 00 31
(netto)
Resultat (netto) 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 -0,3 -0,3 0,0

1. Med vedtagelsen af lov nr. 197 af 9/4-2002 (afskaffelse af offentlige repraesentanter i den finansielle sektor), lov
nr. 234 af 9/4-2002 (nedleggelse af udvalg) samt lov nr. 428 af 6/6-2002 (indferelse af regler om god skik) blev
den bevillingsmassige ramme gget med 0,1 mio. kr. Tillegsbevillingen 2002 omfattede ogsé 3,0 mio. kr. til
deekning af en del af den ufinansierede opsparing.

2. For 2000 (regnskab) omfatter gvrige driftsudgifter foragelsen af bevillingen til dekning af statens rentetab. Fra
2001 optreder rentetabet under arets resultat.

3. For 1999 og 2000 indgér betalt moms som en selvsteendig post. Fra 2001 indgar betalt moms i gvrige
driftsudgifter.

Det fremgar af tabellen, at udgifterne i 2002 var pa 121,9 mio.kr., mens bevillingen var pa 121,5
mio. kr. Tilsvarende var indteegterne 128,3 mio. kr., mens bevillingen var 128,2 mio. kr. Arets
resultat under "Afvigelse mellem regnskab og bevilling" udger -0,3 mio. kr., som treekkes pa
reserverne, jf. tabel 9.

Det samlede resultat for 2002 blev, at der i forhold til bevillingerne (inkl. tilleegsbevillinger)
realiseredes et overskud pa lensummen pa 0,7 mio. kr. og et underskud pé 1,1 mio. kr. pi den
gvrige drift.
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Arets resultat under "2002 Regnskab" pa 6,4 mio. kr. i tabel 8 indeholder statens skensmeessigt
beregnede rentetab pd 3,7 mio. kr. samt 3,0 mio. kr. til dekning af en del af Finanstilsynets
ufinansierede opsparing. Finanstilsynet er fritaget for ordningen med selvstzndig likviditet. Statens
har derfor et rentetab, som opstér, fordi tilsynets afgifter forst opkraeves ultimo &ret, mens
udgifterne afholdes lebende. Arets resultat fremkommer ved, at Finanstilsynets bevilling netto
holdes uzndret, mens tilsynsafgifterne haeves, sdledes at virksomhederne under tilsyn betaler for
statens rentetab. Statens rentetab udgeres af det budgetterede overskud pa Finanstilsynets bevilling.

Finanstilsynets indtagter bestar af afgifter fra institutterne under tilsyn. Indtil 2002 opkravedes
afgifter svarende til Finanstilsynets forbrug. Derfor var opsparingen ufinansieret. Trak pé
opsparingen blev forst opkravet, efterhdnden som den blev forbrugt.

Fra 2002 svarer de opkravede afgifter til Finanstilsynets bevilling. Derved vil overskud fra de
enkelte 4r nu vaere dekket af opkravede afgifter. Saldoen pé opsparingen (ufinansierede reserver)
deekkes ved ekstra afgifter, jf. tabel 10. Saldoen forventes deekket over de neaste 3 4r.

Finanstilsynets bevilling har indtil 2001 veret eksklusiv moms, mens kebsmomsen har indgéet i
afgiftsopkravningen fra virksomhederne. Fra 2001 indgar kebsmomsen direkte i Finanstilsynets
bevilling under ”@vrige driftsudgifier”. Hermed undgés arlige tekniske korrektioner af tilsynets

bevillingsafregning.

Bevilling for 2003
Bevillingen for 2003 stiger med 5,2 mio. kr. i forhold til den samlede bevilling for 2002. Stigningen
dakker over stigninger i lonsummen pa 0,7 mio. kr. og i gvrige driftsudgifter pa 4,5 mio. kr.

Stigningen i bevillingerne til lon skyldes tilforsel af nye tilsynsopgaver samt generelle reguleringer,
mens stigningen i bevillingen til driftsudgifter skyldes engangsudgifier til blandt andet IT samt
generelle reguleringer.

Bevillingsafregning og akkumauleret overskud for 2002
Bevillingsafregningen, jf. tabel 9, viser afvigelserne mellem bevillingerne ifelge finansloven (inkl.
tilleegsbevillingsloven) og de faktiske udgifter.

I lebet af 2001 fik Finanstilsynet foreget bevillingerne gennem en tillagsbevilling, der blev givet
som folge af Folketingets vedtagelse af en rakke love samt til dekning af en del af den
ufinansierede opsparing. Tillagsbevillingen bestod af 0,1 mio. kr. til driftsudgifter samt et
budgetteret overskud pé 3,0 mio. kr. til dekning af en del af det udekkede akkumulerede overskud,
i alt 3,1 mio. kr.

Finanstilsynets reserver er uforbrugte bevillinger fra tidligere ar, der kan bruges i efterfelgende
finansdr. Som nevnt indgik de uforbrugte bevillinger tidligere forst i afgiftsopkravningen, nar de
blev brugt. Med vedtagelsen af lov nr. 428 af 6. juni 2002 er det vedtaget at opkraeve det
akkumulerede overskud over 4 4r.




Af opgerelsen i tabel 9 over reserver til videreforelse pr. 31. december 2002 fremgér det, at
Finanstilsynet har reserver pa ca. 10,8 mio. kr., som udelukkende er pa lonsummen.

Udviklingen i det akkumulerede overskud fremgar af tabel 10.

Tabel 9
Bevillingsafregning og reserver for 2002
1.000 kr., Lensum Ovrig drift I alt
Bevilling (inkl. tillaegsbevilling) 70.900 -77.600 -6.700
Regnskab 70.253 -76.640 -6.387
Afvigelse mellem bevilling og
regnskab 647 -960 -313
Arets overskud 647 -960 -313
Opgorelse af akkumuleret
overskud
?é(é(lumuleret overskud ultimo 11.107 5 11.107
Akkumuleret overskud primo 2002 11.107 - 11.107
Arets overskud 647 -960 -313
?é(éczumuleret overskud ultimo 11.754 ~960 10.794
Dispositionsmassige omflytninger -960 960 -
Akkumuleret overskud til
viderefarelse ultimo 2002 10.794 ) 10.754
Tabel 10
Reserver til viderefarelse
1.000 kr. Arets  Ultimo Finansierede  Ufinansierede
Labende priser tilgang  reserver reserver reserver
1997 -2.689 3.510
1998 5.102 8.612
1999' -56 8.556
2000 2.432 10.988
2001 119 11.107
2002 =313 10.794 3.000 8.107

1. Korrigeret for renteindtegter pa 579.000 kr. i 1999

12003 forventer Finanstilsynet at bruge af reserverne til dekning af udgifter til uforudsete
begivenheder i sektoren samt ansettelse af eksperter.

Afgifter
Aftabel 11 fremgar afgifternes fordeling pa de forskellige typer af finansielle virksomheder.

Afgifterne fordeles mellem de forskellige finansielle virksomheder og brancheomrader, som fastsat
i kapitel 7 a i lov om finansiel virksomhed.
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Tabel 11

Afgifter fordelt efter instituttype
Mio. kr. (lebende priser)

Branche 1999 2000 2001 2002
Pengeinstitutter m.v. ” 48,2 49,6 51,6 59,0
Realkreditinstitutter 14,3 14,0 13,7 15,6
Forsikringsselskaber mv. 32,8 34,7 34,1 36,7
Investeringsforeninger

Og specialforeninger 4,8 5,1 4,5 5,0
Forsikringsmeglere - - 0,3 2,5
@vrige virksomheder® 8,2 9,3 10,1 9,3
I alt 108,3 112,7 114,3 128,2

1. Udover pengeinstitutter indgr Skibskreditfonden og Garantifonden for indskydere og investorer.
2. Omfatter borsomradet, finansielle holdingvirksomheder, ATP, LD og Arbejdsmarkedets
Erhvervssygdomssikring (AES).

Fordeling af udgifter pd Finanstilsynets faglige hovedmdl m.v.

Tabel 12 viser fordelingen af Finanstilsynets udgifter pa de enkelte faglige hovedmal m.v. i
perioden 1999 til 2002. Til sammenligning er medtaget de budgetterede udgifter for 2002 og 2003.
De budgetterede udgifter omfatter Finanstilsynets bevilling pa finansloven.

Fordelingen af udgifterne pé de faglige hovedmal m.v. er sket pa baggrund af de enkelte
medarbejderes tidsregistrering samt ved direkte fordeling af relevante driftsomkostninger pa
hovedmaélene.

Tabel 12
Fordeling af udgifter pa Finanstilsynets faglige hovedmal m.v.

1.000 kr. 1999 2000 2001 2002 2002 2003 2003
Niveau 2002 Regnskab Regnskab Regnskab Bevilling Regnskab Bevilling Budget
1. Lebende overvigning 11.983 11.720 13.072 12.700 12.746 15.300 14.244
2. Udgéende inspektionsvirksomhed 11.470 10.841 8.958 11.400 9.987 10.700 10.739
3. Generelle tilsynssager 14.870 15.205 15.485 16.900 14.745 17.000 15.769
4. Regelarbejde og ministerbetjening 5.504 6.384 6.224 6.800 7.777 6.500 8.507
5. Internationalt arbejde 6.604 7.733 9.540 8.400 13.464 9.500 10.681
g;eltjoddve‘fl‘“g af tilsynsinstrumenter og - 8.477 6.061 4203 6400 3420 4200 00
7. Informationsvirksomhed 3.625 3.388 3471 3.400 3.248 4.700 3.354
Faglige hovedmal i alt 62.533 61.432 60.953 66.000 65.387 67.900 70.344
8. Hjlpefunktioner 30.380 32,436 35.850 38.400 39.187 41.600 40.510
9. Generel ledelse og administration 13.112 11.892 14.609 13.400 13.619 12.800 12911
10. Pensioner m.v. 4.413 3.682 3.722 3.700 3.735 4.300 4.135
11. Renter - 2.629 - - - - -
Udgifter i alt ' 110.438 112.071 115.134 121.500 121,928 126.600 127.900
Indtzegtsbevilling - - - 128.200 128.300  129.700

Resultat (netto) - - - 6.700 6.372 3.100

Indeks 100 101 104 110 110 115
Ressourceandel * 11,9 10,6 12,7 11,0 11,2 10,1

1. Ressourceandel er Generel ledelse og administration i % af Udgifter i alt.
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Afvigelsen mellem bevillingen og regnskabet for 2002 for hovedmal 5. Internationalt arbejde og
hovedmadl 6. Udvikling af tilsynsinstrumenter og -metoder skyldes blandt andet, at en del

udviklingsarbejde i EU-regi er registreret som internationalt arbejde i stedet for som
udviklingsarbejde.

Overordnet ma det ved vurderingen af afvigelser mellem regnskab og det budgetterede forbrug
under bevillingen tages i betragtning, at budgetteringen finder sted i forbindelse med udarbejdelsen
af forslaget til finanslov for det pagaldende finansar. Forslaget udarbejdes i april méaned, hvilket
betyder, at der som regel kommer en reekke ®ndringer i budgetforudsatningerne, inden det
pageldende finansar starter. Disse @ndringer tages der hejde for ved udarbejdelse af
resultatkontrakten for Finanstilsynet samt resultatkontrakterne for de enkelte kontorer, som finder
sted 1 november/december. P4 den baggrund har Finanstilsynet udarbejdet Budget 2003, jf. tabel 12.

Beslutninger om, hvor ressourcerne skal anvendes, foretages ikke primert ud fra budgettet men ud
fra lebende vurderinger af, hvor ressourcerne kan give det sterste bidrag til opfyldelse af

Finanstilsynets mélsatninger. Samtidig arbejder Finanstilsynet labende pa at forbedre
budgetteringen.

Personaleregnskab

Tabel 13 Antal arsvaerk og personaleomsatning
1999 2000 2001 2002

Arsvark 163 167 166 171
Nyansatte 23 28 21 17
Fratrddte 25 24 17 16
Personaleomsatning 16,34% 15,89% 11,18% 10,03%
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Underskrift og pategning
Finanstilsynet aflegger hermed arsrapport for aret 2002. Afleggelse af denne arsrapport sker i
henhold til aktstykke 63 af 11. december 2002.

For de dele af &rsrapporten, der svarer til det ordinzre regnskab, jf. Finansministeriets
bekendtgerelse nr. 188 af 18. marts 2001 om statens regnskabsvasen, sker ledelsens underskrivelse
1 henhold hertil.

Ledelsen underskrift gelder ogsa de regnskabsmassige forklaringer, der skal tilgd Rigsrevisionen i
forbindelse med bevillingskontrollen for finansaret 2002. De regnskabsmessige forklaringer er
indeholdt i &rsrapporten.

For den ovrige del af drsrapporten angives med underskriften, at arsrapporten er dekkende og
dokumenteret.

For Finanstilsynet

Frederiksberg, den 2’% 2527

Henrik/Bjerre-Nielsen Susanne Kortsen
Direkfor Vicedirektor

For Okonomi- og Erhvervsministeriets departement

Keabenhavn, den 1"‘ 3“ Too N

;cl\m)\ 4’ e~
e oibh

Michael D1
Departementschef
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